Bilimsel Arastirma
Yontemleri
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1gi Nedir?

Bilgi; insanin zihinsel faaliyetleri sonucunda
elde ettigi drdnlerdir.




Bilginin cesitli tanimlari yapiimis ayni zamanda temel
ozelliklerrstu sekilde o

Bilgi: Kisilerin 6grenme, arastirma veya gbzlem
yolu ile caba sarf ederek elde ettigi olgular! ifade
eder.

Bilgi: Ogrenme, arastirma veya gézlem yolu
lle edinilen gerceklerdir.

Bilgi: Cesitli hissi yasantilarin mantikgca bir érnek
disunce dizgesine uydurulmasi igin goésterilen
cabalara verilen isim olarak ifade edilir.

Bilgi: Bilgi islemede kullanilan lUzerinde anlasma
saglanmis kurallardan faydalanarak kisinin veriye
yonelttigi anlam olarak ifade edilir.
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Bilgi: Insan aklinin kapsayabilecegi olgu, gercek
ve ilkelerin timdne verilen isimdir.

Bilgi: Bir yargilamada bulunabilmek i¢in bilinmesi
gereken unsurlarin her birine verilen isimdir.

Bilgi: Insanlarin toplumsal is ve diistinme
etkinliklerinin bir drind olan; degisen objektif
cevredeki tarafsiz yasal iliskilerin dil sekli altinda
fikri dlzeyde vyeniden (Uretimesine dayanan
olgudur. (Arslan, 2012)
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“Bilim Nedir?

Bilim; “gecerliligi kabul edilmis sistemli
bilgiler butund” seklinde tanimlanabilir.
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Bilimsel arastirma nedir?

Bilimsel arastirma, sistematik veri toplama
ve analiz etme sdrecidir.



~ Bilimsel yontem;

“kanitlanmis bilgi elde etmek icin izlenen yol”
seklinde tanimlanabillr.



~ Bilgi Edinme Yollari

*Arastirma, Bilim
Alternatifler

e otorite

* gelenekler

« sagduyu

* medya araclari

* kisisel deneyimler




Otorite

kaynaktan alinan bilgileri dogru kabul ettiginizde
bilgi kaynagi : otoritedir.

Karar vermede oforite’yi kullanmanin
avantajlari: dezavantajlari:

—cabuk —otorite?

—basit —dogruluk?

—ucuz —yanlis yonlendirme?


http://www.google.com.tr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=lfXqALmUhVxCPM&tbnid=Ua51nt_kF3LtpM:&ved=0CAcQjRw&url=http://www.memurlarahaber.com/haber/adalet-bakanligi-1400-hakim-savci-aliyor-3778.htm&ei=YXcoVJeWEYjMygOY_YH4Dg&bvm=bv.76247554,d.bGQ&psig=AFQjCNHPWbvIsShjI8Z4zB3CN-tugmhBBA&ust=1412024514830754
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enekler

Bir toplumda, bir toplulukta eskiden kalmis
olmalari dolayisiyla saygin tutulup, kusaktan
kusaga iletilen kultirel kalintilar, aliskanliklar,
bilgi, tére ve davraniglarin timdiine gelenek denir.

» gelenekler mesleki glclikler, kararlar igin
yararli midir?

* Onyarqilar igerir, zamanla gecerliklerini yitirebilir


http://www.gelinlikrehberi.com/wp-content/uploads/kina-1.jpg

Herkesin inandigi ve anlamli (mantikli) gelen bir
seye inanmak karar vermede sagduyudan
yararlanmaktir.

gunliuk yasamda yararll ama genelde
— celiskili fikirler
— hatalar
— yanlis bilgiler
— Onyarqilar
icerir.



/ Medya Araclarr *

- toplum ve dlnyadan bilgi alma
* olaylar ve Kkisileri tanima
Maniplle edilebilir / givenmek zor




- “gbrmek inanmaktir’
» yasadiklarimiz, deneyimlerimiz
 yanlis sonuclar
— gereginden fazla genellestirme
— secici gozlem
— gozlemi erken sonlandirma

— hale etkisi (Bir o6zellikten genel yargi
ctkarma)
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Hale etkisini sbéyle tanimlanabilir"Kendimizi tek
bir unsurundan etkilenmeye birakarak, bir
olgunun bdutund igcin gecgerli bir sonu¢ ¢ikarmak."
Bircok dustinme hatalarindan biri olarak aniliyor.
Boyle bir hataya dismemek igin, ornegin, biri
hakkinda butin eksileri ve artilarini hesaba
katmadan, sadece tek bir s6zl veya davranisina
bakarak kesin bir degerlendirme yapmamak
gerekir.
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Bir olgu karsisindasiniz. Tek bir yond veya
unsurunun gézdmduzd boyamasina izin vererek
ve yalnizca ona dayanarak olgunun bdtdnd
hakkinda hukim veriyoruz. Etkinin isleyisi hep
aynidir

-Bir olgu (kisi, topluluk, kurum,...) hedef alinir.

-Kolay elde edilen veya gosterisli olan bir
niteliginden yola cikilir.

-Daha zor meydana c¢ikarilabilecek nitelikleri
veya olgunun bdtinu hakkinda sonuc c¢ikartilir.
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Gercgekleri Toplamak midir bilim?

Bilim: Cevreyi anlama ve aciklama gayretlerinin
tamamini ifade eder.

Bilim: Olaylarin ve nesnelerin olusum, yapi ve
gelisimindeki kanunlari acgiklamaya calisan,
olgulari, mantiki ddsinceyi temel alan, tarihi
nitelikte bilgi didzeni olarak ifade edilir.

Bilim: Evrenin bir bolimund konu olarak secen,
deneysel yontemlere ve gerceklige dayanarak
yasalar ¢cikarmaya calisan dizenli bilgidir.



Bilimin temeli; tecriibe, deney
ve arastirmadir (Arslan,
2012).



—

Bilimsel Bilgi

Bilimsel bilgi , bilimsel yontemlerle elde edilen

bilgi turdadir.Bilimsel yontemler akil deney ve
gbzlemlere  dayanmaktadir. Bir  bilginin
bilimsel olabilmesi i¢cin yontemsel olmasi
gerekir. Bilimsel bilgi objektif, sistemli, tutarli

ve elestiriye acik bilgidir.



e
Bilimselbilgiyi biyi, fal, edebiyat ya darsﬁ

gibi bilgi tdrlerinden ayiran temel 6zellik bilimsel
bilginin konusunun ampirik (gérgdl) ve nesnel

gerceklik olmasidir.

Gorgdllik bilginin konusunu olusturan olay ya da

nesnelerin gézlemlenebilir olmasi anlamina gelir.

Nesnellik, 6znenin kendi duygu, ddslnce ve
Onyargilarindan uzakta kalarak ve herhangi bir

baska etki altinda da kalmaksizin is gorme

niteligi.
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BILIMSEL ARASTIRMA

Bilinmeyene uzanarak, Dbilinenleri arttirma
cabalarinin tumu, arastirma adi altinda
toplanabilir. Bir yonuyle arastirma,
bilinmeyenlere uzanmak i¢in tutulan yollarin
ortak adidir.

Arastirmacinin sistematik bir  sekilde verl
toplamasi ve bu verileri analiz etme sdreci olarak
verilen tidm arastirma aciklamalari bilimsel
arastirma olarak kabul edilir.




Bilimsel arastirma, problemlere givenilir coztimler
aramak amaciyla;

—planli ve sistemli olarak,
—verilerin toplanmasi,

—analizi,

—yorumlanarak degerlendirilmesi
ve rapor edilmesi surecidir.



Amacli, planli ve sistemli olarak verilerin
toplanmasi, gruplandiriimasi, analizi, sentezi,
aciklanmasi, yorumlanmasi ve
degerlendirimesi  islemleriyle  problemlere
guvenilir ¢ozlim yollari bulma sdrecidir



Bilimsel ¢b6zliimleme ybnteminin formal, sistemli ve
dikkatli bir bicimde uygulanmasidir.

Karsilasilan bir gdclidgun giderilmesi i¢in bilimsel
yontemin uygulanmasi ya da planli ve sistemli
olarak verilerin toplanmasi, ¢b6ztumlenisi (analiz),
yorumlanarak  sonucun  raporlastiriimasi ile
problemlere gdvenilir ¢bzimler arama surecidir

(Karasar)
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Bilimsel Arastirmanin amaclari

Olaylarin tanimlanmasi,siniflanmasi
Olaylar arasindaki iliskileri bulmak
Olaylari anlamak ve aciklamak
Olaylarin 6nceden tahmin edilmesi
Olaylarin kontroli

lliskilerin icindeki sebepleri incelemek
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Bilimsel Arastirmanin ozellikleri

Arastirma problem ¢b6zmeyi amaclar
Problemlere guivenilir cbzimler bulmalidir
GOozlenebilir, blgllebilir verilere dayali olmalidir
Yapilan gbzlem ve tanimlar dogru olmalidir

Yapilan arastirmada kisisel yanlilik yok
edilmelidir.

Arastirmalar kayit altina alinmalidir.
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lyi bir arastirma konusunun 6zelli

1.Arastirilabilir olmak (Somut): Konu hakkinda
veri toplanabilmeli ve toplanan veriler analiz
edilebilmelidir. Isyerinde uyusturucu kullanimi
ya da isletmelerin stratejileri, finansal durumlari,
ust yonetimin kararlari, 6zel hayat ve aile igi
iligkiler vb gibi konularda arastirilabilirlik sikintisi
oldugundan iyi bir konu degildir.

2.Uygulama veya kuramsal anlamlilik: Ya
piyasadaki isletmelerin sorunlarina ¢ozum
olacak ya da bir teorideki boslugu doldurmaya
yarayacak olmalidir.



3. Ozgiinliik: Yeni bir sey ortaya koyan
calismalardir.

4.Kisisel yetenek ve imkanlara uygundur.

5.Degerlendirme heyetinin beklentileriyle
uyum: Eger arastirma Universite gibi bir egitimin
parcasi ise degerlendiricilerin ya da jlri’nin
beklentilerini karsilamalidir.

6.Arastirmaci kpnuya ilgi duymalidir
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Bilimsel arastirmada verilen bir arastirma konusunu,

Bilimsel arastirma yontemlerine uygun olarak
ylrutebilmek,

Arastirma sonucuna uygun ¢ozum oOnerileri
gelistirebilmek,

Arastirma konusuna ait ¢ozlim Onerilerini analiz
edebilmek,

Bilimsel kurallara uygun olarak rapor edebilmek,



Arastirma konusuna uygun amag, onem,
varsayim, sinirlilik ve tanimlari yazabilmek,

Arastirma amacina uygun veri toplama aracini
uygulayabilmek,

Arastirma verileri Uzerinde temel istatistiksel
islemler ve ¢oziimlemeler yapabilmek,
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Bul ularin yorumlanmasi ile ilgili 6zellikleri
aciklayabilmek,

Arastirmada elde edilen bulgulari
yorumlayabilmek,

Arastirma sonucuna gore Oneriler gelistirebilmek,
Yapilan arastirmayila ilgili 6zet yazabilmek,

Arastirma raporunun yaziminda dikkat edilmesi
gereken kurallari aciklayabilmek,

Kurallarina Lcliygun olarak raporlastirabilmexk,
gerekmektedir.



N

Arastirmaciyi guduleyen motifler

Merak
Problem
Eldeki veriler >
Teknik olanaklar: ekipmi#s
, malzeme |
Ekonomik kaynak
Glncel yaklasimlar
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Bilimsel arastirma yaklasimlari:
1 Niceliksel arastirma (Quantitative
Research): Nicel arastirma, olgu ve olaylari
nesnellestirerek gozlemlenebilir, Olgllebilir ve

sayisal olarak ifade edileblilir bir sekilde ortaya
koyan bir arastirma turdadur (Arslan, 2012).

Biyoloji, kimya, fizik, muhendislik, tip, sosyal
bilimler gibi alanlarda arastirmalar gbzlem ve
Olcmeye dayanir. GOzlem ve Olcmelerin
tekrarlanabildigi ve objektif yapildigi
arastirmalara niceliksel, sayisal (“quantitative”)
arastirma denir.
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Niteliksel arastirma (Qualitative Research):

Nitel arastirma, gozlem, goriuisme ve dokiman
analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin
kullanildigi, algilarin ve olaylarin dodal ortamda
gercekc¢i ve biittinctl bir bicimde ortaya konmasina
yonelik bir strecin izlendigi arastirma turudur
(Arslan, 2012).



1. Nitel arastirma Nicin? Nasil?
Ne sekilde sorularina yanit arar.
Nicel arastirma Ne kadar? Ne

miktarda? Ne kadar sik, Ne kadar yaygin?
sorularina yanit arar.



Nitel arastirma bir sosyal olay! dogal ortami ve
dogal olusumu iginde tasvir eder

Nitel arastirma bir durumu iliski baglantilari
icinde anlamaya calisir (holistic perspective). Bir
olayi etkileyen degiskenleri kendisi ortaya cikarir



Nicel arastirma teori ve hipotez ile baslar (deduktif).
Nitel arastirma ise arastirma sonunda kavram ve
teoriler olusturur (induktif).

Hipotez :*Aragtirmacinin ilgilendigi bir konuda
ispatlanmamis bir onerme

“Arastirmacinin arastirma probleminin degl?kenlerl
hakkinda ve/veya degiskenler arasindaki iliskilere
iliskin beklentileri



Bilimsel Arastirma ve Onemi

. Bir problemi formtile etmek
tek basina, sahip olunan
matematiksel veya deneysel
tecriibeden faydalanarak bu
problemin ¢oziilmesinden ¢ok
daha onemlidir. Yeni bir bakis
acistyla, eski problemlerle ilgili
yeni sorular sormak, yeni
secenekler  ortaya  koymak,
yaratict hayal giict gerektirir ve
bu yaklasim bilimdeki gercek
ilerlemenin isaretidir.

* Albert Einstein
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BILIMSEL YONTEM

Bilimsel ydntem, olgusal nitelikli problem
¢cbzmenin, bilim dretmenin bilinen ve belli
stirecleri olan, en gdvenilir yolu olarak kabul
edilir.
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Bilimsel yontem, Bacon’cu tiumevarim ile Aristo’cu
timdengelim yaklasimlarinin bir sentezidir; yeni
empirist gorasu temel alir.



http://www.cangungen.com/2011/03/10/aristotales-mo-384-322/aristotales/
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Empirizm, bilgilerimizin kaynaginin yalnizca
deney oldugunu savunan felsefi akimalir.
Empirizmme gbre insan zihni dogustan bos bir
levha (Tabula Rasa) gibidir. Yani insanin
dogustan getirdigi higbir bilgi yoktur. [nsan
zihni, sonradan deney yoluyla bilgi elde eder.
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Empirizm, insan zihninde dogustan getirilen
diistinceler ya da bilgiler olmadigina inanir. Ornedin,
6zdesglik ilkesi (“Bir sey ne ise odur, kendisinden baska
bir sey olamaz.”) , celismezlik ilkesi (Bir sey ayni
zamanda hem kendisi, hem de kendisinden bagka bir
sey olamaz) gibi mantik ilkeleri bile, Empirizme goére,
sonradan deney yoluyla kazanilir. 17. ydzyilda,
Ingiltere'de ortaya ¢ikan empirizmin iki 6nemli
temsilcisi vardir. John Locke ve David Hume.




Buna gore birey oOnce kendi kigisel ve
cevresindekilerin gbézlem ve deneyimlerinden
yararlanarak olaylarin ve olgularin acgiklanmasinda
kullanilabilecek ‘denemelik genellemelerde’ bulunur.
Bir baska deyisle ‘tiimevarim’ yaklasimi izlemistir.
Bu genellemelere, arastirma dilinde hipotez denir.
Varilan her hipotez, sinirli gbzlemlere gbre dogru
sanilan, fakat henilz kusku duyulan, bu nedenle
daha genis cevrede sinanmasi, verilere
uygunluguna bakilmasi gereken bir Onerme
niteligindedir. Bundan sonra yapilacak olan is
tahminin  dogru olup olmadigini  anlamaya
calismaktir (Karasar,2008).




birey, varilan bu genellemeyi bir an i¢cin ‘dogru’
kabul eder ve sayet bu genelleme dogru ise diye
dasundr ve sorulara cevap arar. Kabul edilen
genellemelerden vyola c¢ikarak, ‘tekil olaylarin
alacagil seklin kararlastirildigr bir akil ylritme
‘timdengelim’dir (Karasar, 2008).



Bilimsel yontemin tdm bilim alanlarinda ve
problem durumlarinda gecerli bir yontem olup
olmadigi, uzun sure tartisma konusu olmus ve
yer yer de bu tartismalar stirmektedir.

Bilimsel yontemin  evrenselligini  savunan
disundrler, onun genel esprisini dikkate almakta
ve Insan zihninin bulabildigi en uygun bir
yaklasim oldugunda birlesmektedir (Karasar,
2008).
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Bilimsel yontemin temel nitelikleri:

Bilimsel yontem: acik seciktir, denetlenebilir;
yansizdir, elestirici ve ddzelticidir, deneyicidir,
secicidir, akla uygundur, duyarligi yuaksektir,
olgusal duzeyde, bilinen en guvenli problem
¢o6zme yontemidir. Belli sdireclerden olusur.

Tumiyle yansizlik temeline oturtulmustur. Bu
yansizlik,bilinenler isiginda gerceklestirilebilen
en dust dizeyde tutulmaya calisilir (Karasar,
2008).



Bilimsel yontemin ozetle;

Ddzenlilik gostermesi gerekir
Verilere dayali olmalidir
Nesneldir

Analitik olmalidir
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BILIMSEL YONTEM =Olaylara Dayanma
"Tarafsizlik
"Bilimsel "Dogmatizmi Reddetme

P&\‘b& Dﬁs?;liledYﬁntegni "Elestiriye acik olma
= "Yanilma olasiligini
kabul etme

Bilimsel
Yontem

1y ®Sorunu belirleme
/a"’ "Gozlem

"Bilimsel .
.o 5 O
Arastirma Yontemi Hipotez kurma

(Arastirmaya dayanir) Hipotezi test etme

"Teori ve genel
kanunlara ulasma
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Dogmatizm, ilkeler, cesitli ogretiler ve
asla degismeyecegi kabul edilen mutlak degerleri
kabul eden, bu bilgilerin mutlak hakikat o/ldugunu,
Inceleme, tartisma yahut arastirmaya ihtiyacin
olmadigini savunan anlayisa verilen isimdir. Bu
tur savlara, Ogretilere ve inanclara ise dogma
denir.


http://tr.wikipedia.org/wiki/A_priori
http://tr.wikipedia.org/wiki/A_priori
http://tr.wikipedia.org/wiki/A_priori
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Bilimsel Arastirma Yontemleri Dersinin Amaci
Arastirma egitimi ile kazandirilmak istenen bilgi,
beceri ve tutumlar iki ana grupta toplanabilir.

Bunlar:

1. Arastirma teknik ve yeterlilikleri
2. Bilimsel tutum ve davranislar
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Arastirma teknik ve yeterlilikleri

A. Baskalarinca yapilmis arastirmalardan

yararlanabilmek, arastirma yapanlara bilingli olarak
yardim edebilmek

B. Ktictik ¢capta arastirmalar yapabilmek
C. Genis ¢apta bilimsel arastirmalar yapabilmektir.

Boylece, arastirma egitimi almus bir kisi, en azindan iyi
bir arastirma tiiketicisi olurken, alinacak -egitimin

diizeyine badh olarak belli olciilerde arastirma
ureticiligi yeterlilikleri de kazanr.



Bilimsel tutum ve davranislar

A. Acik fikirli olmak

B. Karsi gortislerde mantik arayabilmek

C. Kuskucu olmak

D. Diistince ve gozlemlerinde bagimsiz kalabilmek
E. Kanit i¢in karar erteleyebilmek

F. Olctitlii diistinebilip karar verebilmek

G. Calismalarinda sabirli ve ozenli olmak

H. Bagintili diistinebilmek

L. Yanilabilecegini dtistinerek miitevazi olmak ve
yargilarinda olasiliga yer vermek

Biitiin bunlar bagimsiz, arastirici, yaratici, yapici, dedisken
kosullara uyucu kisaca ¢agcil insani tanimlayan
niteliklerdir.
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Bilimsel Arastirma Sireci

Bilimsel bir arastirma stireci en genel anlamda yedi
basamaktan olusur.

Bunlar;
1. Arastirma probleminin belirlenmesi, Literatiir taramasi
Kaynaklarin okunmasi ve 6zetlenmesi
Hedef populasyonun belirlenmesi
Arastirma ve analiz yontemlerinin belirlenmesi
Veri toplama ve analiz

Bulgularin Yorumlanmasi

N v s W

Arastirma Raporunun Hazirlanmasi.



ilimsel Arastirma Siireci

Literatiir Aragtirma Kaynaklarin

taramasi —— | Probleminin | —— | Okinmas: ve
Belirlenmesi Azetlenmesi

!

Arastirma
ve Analiz
Yontemlerinin
Belirlenmesi

l

Veri

4&—— |Toplanmasi1 ve

Analiz

Arastrma

Raporunun R

Hazirlanmasi

Bulgularmn
Yorumlanmasi

Bilimsel Arastirma Sireci (Bailey, 1987)

53



~Bilimsel Arastirma Sureci

Bilimsel arastirmalar siklikla bireylerden sistematik
bilgi toplama metodu olarak tanimlanir. Bilimsel
arastirmalar  cogunlukla  bireylerden secilen
gruplarin Inanclarini (beliefs), tutumlarini
(attitudes), degerlerini ve davraniglarini
tanimlamak ve acgiklamak icin bilgi toplamaya
yoOnelik sistematik ataklardir. Sosyal bilimlerde
Incelenen ¢cogu konu, bilimsel arastirma ybntemleri
araciligiyla calisiimistir ve bu arastirma metodunun
cogu alana genis uyum yetenegi onun en buylk
guclerinden biridir.
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Glindamuzde  devlette, isletmelerde, egitim
alaninda, bilimde ve gunlilk yasantimizda da
gtincel ve dogru bilgi icin doyumsuz bir ihtiyac
vardir. Simdiki zamani anlamak ve gelecege
yonelik plan yapmak i¢in is kurumlari ve sosyal
kurumlar v.b. kurumlar toplumdaki c¢ogunlukla
bireylerin tercihleri, ihtiyaclari ve tutumlari ile ilgili
verilere ihtiya¢c duyarlar. Birgcok arastirmaci ve
planlayici icin bilimsel arastirmalar bu bilginin
temel kaynaklaridir. (Biemer P.P. ve Lyberg L.E.,
22, 2003)ve siklikla populasyonu temsil eden bir
ornek araciligiyla yapilir.
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Bilimsel—arastirma yontemleri secilmis bireylerden
olusan bir Kkitleye bir grup soru sorarak bilgi
toplamanin sistematik bir metodudur. Bu sistematik
akis bu arastirmalari diger arastirmalardan ayiran
tipik Ozelliktir. Cesitli  tipte bilgi  toplamada
kullanilabilirler.  Bireylerin  davranislariyla, is
performanslariyla, bilgisiyle, tercinleriyle,
tutumlariyla, inanclariyla, hissettikleriyle v.b. ilgili
bilgi toplanabilir. (Houston A.-13) Bunlar Jdlkelerin,
sehirlerin v.b. ekonomik durumlari, bireylerin
bilgileri, tutumlari, inanclari, beklentileri ve
davranislari hakkindaki gerceklerin belirlenmesinde
hizli ve ekonomik anlamlar tasir( Ferber R. v.d,

-5).



http://client.norc.org/
http://client.norc.org/
http://client.norc.org/
http://client.norc.org/
http://client.norc.org/
http://client.norc.org/
http://client.norc.org/
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Bilimsel arastirma ybntemleri kendi degerini ve
genis kullanimini en \yi acgiklayan karakteristigi bir
temsil edici dagiim veya hedef populasyonun
‘temsilci” kesimini Uretme yetenegidir. Bilimsel
arastirmalarin  degeri incelenecek (surveyed)
“0rnek” olarak adlandirilan kesimin temsil ediciligine
bagli oldugundan, 6rnekleme plani ve uygulamasi
asamasi! bu arastirmalarin final basarisi igin en
onemli adimdir. Bir diger deyisle, basarili Dbir
arastirma olusturmak icin ornekleme ile ilgili tdm
konular ve secenekler bastan sona gbzden
gecirilmelidir.(Gray P.S.,7, 2007) Calisilacak ornek
hacmi ¢calismanin amacina bagli olarak degisir.
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Gerce mel arastirmada, Ornek sadece
gelisiglizel veya katilima gonullu  kisilerden
secilmez. Bilimsel olarak populasyondaki her bir
birey Olgllebilir secim sansina sahip olacak
bicimde secilir. Bu yolla, sonuclar gdvenilir bir
bicimde O&rnekten daha blylk populasyonlara
yansitilabilir (Scheuren F.,20, 2004). Aksi takdirde,
arastirmaci sadece sonuclari tanimlayabilir ve
sonuclari genelleyemez.



/

Bilimsel—arastirma—yontemleri c¢esitli formlarda
olabllirler ve cesitli amaclari vardir, ancak genelde

belli karakteristiklere sahiptirler (Ferber R. v.d,
, 3). Bilgiler standardize
proseddrler araciligiyla toplanir, boylece incelenen
her bir birey tam olarak ayni soruya cevap verir.
Arastirmanin amaci O&Ornegin bir parcas/ olma
sansina sahip olmus birimleri (¢calismanin amacina
bagli olarak bireyler, isletmeler, ciftlikler v.b. de
olabilir) tanimlamak degil, populasyonun bir
Istatistiksel profilini elde etmektir. Bireysel olarak
denekler higcbir zaman tanimlanmaz ve survey
sonuclari istatistiksel tablolar ve grafikler gibi 6zet
formlarda sunulur. (Ferber R. v.d,
-4)
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Bir bill rojesi uygulanaca
adimlardan olusan bir sira olarak dusdndulebilir.
Bu adimlar genel olarak
Jdarastirma amaclarinin  dizenlenmesini  ve
literatir taramasini,
dhedef populasyonun belirlenmesini,
verilerin nasil toplanacagina karar vermeyi,
anket olusturmayi,
dbir 6rnekleme yaklasiminin tasarlanmasini,
calisma sahasinin organize edilmesini,
dtoplanan verilerin islenmesi, kodlanmasi ve
analizi icin hazirlanmasini ve
dverilerin islenmesini ve analizini,

Son olarak da
dsonuclarin sunumu ve raporlanmasini igerir.




Hicbir Dbilimsel arastirma bir kesikli adimdan
digerine tamamen rasyonel ve problemsiz bir
surec¢ 1zleyemez c¢lUnkd hicbir arastirmaci tum
mumkdn ihtimallere karsi 6nceden hazirlikli
olamaz. Diger arastirma yontemleriyle
karsilastirildiginda bilimsel arastirma
yonetildiginde oldukca sert ve yapilandiriimistir,
her bir adim dnceden ne olduguna dayandirilir ve
onceki plan ve prosedirlerin sinirlarina dayanir.
Ancak, ornegin anketin olusturulmasi ve
ornekleme yaklasiminin tasarlanmasi gibi, bazi
adimlar es zamanl yurdatilebilir.
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Eger bir arastirmaci bir survey goértismenin tam
ortasinda parlak bir fikre sahip olursa, yeni bir
hipotez test etmek i¢in buylik olasilikla bu nokta
¢cok gectir. Boylece, bir bilimsel arastirmada
planlama asamasi ¢ok Onemlidir c¢unku
arastirma sonuglarinin  degeri  (worth) ve
lgisi(relevance) ona baglidir ( Gray P.S,,
2007).
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Genel olarak aragtirmalarda, biiytik veri gruplarinin
icinden daha kictik veri gruplar secilerek biiytik
veri gruplarinin hakkinda bilgi edinmek amaclanur.

Ornegin;
*Pazar arastirmalari,

*Kamuoyu yoklamalari,

-TUIK’in yaptig1 hanehalk: arastirmalarn.



” 1miar =

&

L X 4

*

Olciim sonuclari, cinsiyet, arastirma ¢iktilar: gibi

cesith calismalardan elde edilmis gozlemlerdir.
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Tanim: Istatistik

Sayisal verilerin toplanmasi, analizi ve yorumlanmasi
icin gerekli yontemlerin gelistirilip uygulanmas: ile
ugrasan Ve sonugcta verilerden gidilerek bulunan olasilik
deyimleri ile objektif karar vermede 6nemli rol oynayan
bir yontemler bilimidir.



- S

ISTATISTIKSEL

YONTEMLER
L -/

TANIMLAYICI YORUMLAYICI
ISTATISTIKLER ISTATISTIKLER
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Istatistiksel Yontemler

Tamimlayici Istatistikler

e Verilerin toplanmasi,tanimlanmasi ve temel
analizler

Yorumlayicl Istatistikler

e Ornekten elde edilen istatistikler kullanilarak,
bilinmeyen parametreler hakkinda tahminde
bulunma, karar verme.



//

/

Anakiitle (Populasyon)

Hakkinda belirli bir veya daha fazla ozellik
(DEGISKEN) acisindan arastirma yapilmak istenen
tim elemanlarin icinde bulundugu kumedir.
Istatistik  acisindan  iki  temel  kavram
tanimlanmahdar:

e Arastirllacak toplulugun sinirlar,

e Topluluk icindeki incelenecek degisken veya degiskenler.




: imiar

anakiitlenin her biriminin sayilmasi

anakiitleden ¢ekilen alt kiime
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Ornek

Anakiitleden secilen ve ilgilenilen degisken acisindan
anakiitlenin Ozelliklerini yansitma oOzelligine sahip alt
kiimedir.

Ornegin en onemli amaci;

zaman ve maliyet kaybini minimuma diistirmek, (optimum
ornek hacmi)
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—€ rnekte olmasi en
onemli ozellikler

«»Ornek veri uygun bir yolla rassal olarak
toplanmalidir.

+ Anakitleyi iyi bir sekilde temsil edebilmelidir.

NOT:Eder veri uygun yolla toplanmazsa, veri hi¢bir
istatistik yontemle kurtarilamaz ve tamamen
kullanmissiz olur.
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Parametr

Anakiitlenin sayisal olarak oOlciilebilen herhangi bir
ozelligi o0 anakiitlenin parametresi olarak tanimlanabilir.

Bir anakiitle birden fazla parametreye sahip olabilir.

Parametre, ilgili anakiitle i¢in, degismeyen sayisal bir
sabittir.

NOT:. Parametreyi belirlemek icin anakiitledeki tiim
elemanlarin incelenmesi gerekir.
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PARAMETREYE ILISKIN ORNEKLER:—

Bir tekstil fabrikasinda bir haftada kullanilan ortalama
boya miktari,

D.E.U. L.I.B.F’de okuyan dgrencilerin sigara icme
orani,

Amerikan Dolari’nin ($’) Euro (€) karsisinda son 2
yillik degisim yiizdesinin ortalamasi.
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Ornek Istatistigi

Anakiitlenin belirli bir parametr nln hesaplanmasinin
zorlugundan dolay1 alinan Ornek yardimiyla bulunan
parametre tahminine ornek istatistigi (istatistik /
tahminleyici) ad1 verilir.

Ornek: Izmir’de iiniversitede okuyan égrencilerin aylik

harcamalarinin ortalamasini tahmin etmek amaciyla 150
ogrencilik bir 6rnek alinarak aylik harcama miktarlarinin
ortalamasinin bulunmasi.
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Anakiitle-Ornek Iliskisi

Anakitle

Anakutle parametresi u

Ornekten elde edilen 6rnek
istatistigi x anakiitle
parametresi |’ ye ne kadar
yakin ise yapilan ¢alisma o
kadar iyidir. Anakiitle icin
yapilacak yorumlar o kadar

@\ tutarl olacaktir.

Ornek Istatistigi

Ornek verilerinin
analizi
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Parametre-Ornek Istatist

ioi Miskisi

// |

Anaklitle Parametreleri ve Tahminleyicileri

Anakutle Parametresi

Ornek Istatistigi

v
(Anakutle Ortalamasi )

X

(Ornek Ortalamasi )

62
(Anakutle Varyansi )

SZ
(Ornek Varyansi)

T
(Anakutle Orani )

P
(Ornek Orani )
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——
Degisken =

irli bir o6zelligin davranisinin  Incelenmesi  amaciyla
yapilan deneyler, gerceklestirilen goézlemler sonucunda elde
edilen Verller_m_‘sonuc;lar_ln) temel niteligi bu sonuclarin
onceden Kkestirilememesi ve Dbirbirinden farkli degerler
alabiliyor olmasidir._ Bu_ nedenle istatistikte bu niteliklere
sahip ozelliklere (verilere) degisken adi vertilir.

Ornekler:

o Ogrencilerin kardes sayisi
e Bankalarin TL. bazinda aylik mevduat faiz orani

e Bir siipermarkete belirli bir siirede gelen miisteri sayisi
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Sayimlari ya da olctiimleri sayilarla ifade edilebilen
verilerdir.

Ornek: Tiketilen su miktar:



—— Tanimlar _—

L X 4

L/

Sayisal olarak ifade edilemeyen karakteristiklere
gore birbirinden farkl kategorilere ayrilmis verilerdir.

Ornek: Araba renkleri



Nicel verilerle gahsrﬁa/

Nicel veriler kesikli ve stirekli degiskenler olarak
birbirlerinden ayrisirlar.
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Kesikli Degisken Verileri

» Tanimli oldugu aralikta sadece tam say1 degerleri
alabilen degiskenlerdir.

Ornekler:

— Ders basladiktan sonra ilk 5 dk. icinde derse
gec kalan 0grenci sayisi,

— Banka subesinde giin icerisinde vadeli hesap
actiran musteri sayisi.
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Surekli Degisken Verileri

* Tanimli oldugu aralikta tim degerleri (sonsuz
sayida) alabilen degiskenlerdir.

Ornekler:

— Bir siipermarkete gelen iki muisteri arasindaki
gecen sure,

— Yeni dogan bebeklerin agirligi.
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Kalitatif/Kategorik Degisken Verileri

+ Olcim veya saymmla ifade edilemeyen
degiskenlerdir. Kodlanarak  sayisal  hale
donusturilebildikleri icin Kesikli degiskenlerin
ozel bir tiirti olarak diistinilebilir.

Ornekler:

— Cinsiyet,

— Sag¢ yada goz rengi,

— Taraftar olunan futbol takima.
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Sans De%lgkenl

Taniml ugu araliktaki belirli degerleri alma
olasiliklari belirli olasilik (matematiksel)
fonksiyonlari ile hesaplanabilen degiskenlerdir .

Ornekler:

e Bir madeni para belirli sayida havaya atildiginda tist
yliziine gelen yazi ya da tura sayisi

e Bir zarda 6 gelinceye kadar yapilan atis sayisi
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VERI TURLERI

[statistik arastirmalarda, anakiitleden alinan bir
ornegin bir ya da daha fazla 6zelliginin olgulmesi s0z
konusudur.

Bu ol¢timler veri olarak adlandirilir ve veriler
genellikle;

nominal,
sirali,
aralik,
oran,
verisi olarak siniflandirilir.
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Nominal Veri

/

Anakiitleden veya ornekten elde edilen her bir birimi
basit¢e kategorilere ayirir.

Nominal veriye ayn1 zamanda kategorik veri de
denilebilir.

Bu veri1 kategoriye ait olan her bir birimi tanimlayan
ISim ya da etikettir.
Ornegin;

50 yoneticiden alinan ornekte her bir bireyin siyasi
part1 baglantis1 ( demokrat, sosyalist, cumhuriyetci).

[statistik dersi alan her bir 6grencinin cinsiyeti( bay,
bayan)

2011 yilinda maksimum satig gelirine sahip olan 100
Turk firmasinin bulundugu 1l.(Izmir, Kayseri,vb.) 8



‘Nominal Verilerin Kodlanmasi

Kategoriler,

demokrat: 1, cumhuriyetci:2 ,sosyalist:3
olacak sekilde kodlanabilir.

Ancak bu sayilar sadece her bir kategorinin kodudur,
sayisal anlamda bir Onem arz etmezler.



Sirali Veri =

Anakiitle ya da ornekten alinan her bir birimin ilgilenilen
ozelligine gore siralanmasina olanak saglayan olgiimlerdir.

Siral1 veri bir birimin digerinden daha fazla nitelige sahip
olmasina gore siralar.

Ornegin;
Seyahate ¢ikan 30 kisiden her birinin kiraladiklari
arabalarin boyutlari:kii¢lik, orta ol¢ekli, buiyiik dl¢ekli.

Piyasadaki 4 ayr1 markada tiretilen makarnanin tadina
bakan kis1 tarafindan siralanmasa.

Alinan 20 1s¢inin ¢alisma performanslarinin miidiir
tarafindan 1’den 10’a kadar siralanmasa.
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~_—Aralikven e

Bir oahakﬁtleden ya da ornekten alinan bir birimin
sahip oldugu ol¢ulebilen ozelliklerinin bir digerinden
nevlfadar az ya da ¢ok oldugunu karsilastirma imkani
saglar.

Aralik veri genellikle sayisaldir.

Ornegin;

Erimeye baslayan 1s1ya dayanikli plastigin her 20
parcasinda bir ol¢tilmius sicaklik degerlert,

Ulke genelinde yapilan bir arastirmada iiniversiteye
giris sinavindan alinan puanlar,

Bir uirtintin kalitesine 1 (¢cok kotii) 1le 5 (¢ok 1y1)
arasinda puan vermek,



i AR

Aralik Veri

Aralik veri ile olciilen 6zellik bakimindan birimler
arasindaki fark tanimlanabilir.

Aralik veride ekleme c¢ikarma yapilabilmesine ragmen,
veriyl c¢ogaltmak ya da bolmek dogru degildir. Ciinkii
bu tiir veriler i¢cin 0 deger1 anlamli degildir.

Ornegin 0°C sicakligin olmadigi anlamina gelmez ya
da 100°C , 50°C nin iki kat1 oldugu anlamina gelmez.



) ° /
~———(0ran Verisi — =

Bir ornek ya da anakiitleden alinan bir birimin ilgilenilen
Ozelliginin digerine oranini belirlemeye olanak saglayan
bir ol¢ektir.

Oran veriler1 her zaman sayisaldir.

Ornegin;
100 Tirk firmasinin satis gelirlert,

Tlrkiye’nin son 5 yil icindeki her bir ay1 1¢in 1ss1zlik
oranlari,
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Oran Verisi

Dikkat edilmesi gereken husus, sahip olunan satis
gelirleri, issizlik oranlar1 veya calisan yoOnetici bayan
say1s1 gibl 6zellikler birimin biitiin 6zelliklerini yansitir.
Sonuc olarak, bu da ikl birim arasindaki olctimii anlamli
kilar.

Ornegin;
100 milyon $ satis gelirine sahip bir firma, 50 milyon $

satis gelirine sahip olan bir firmadan iki kat daha fazla
gelire sahiptir yorumunu yapabiliriz.



) ° /
~———(0ran Verisi — =

Oransal ver1 bu yonuyle en 1y1 0l¢timii sunar.

Aritmetik 1slemlerin yapilmasinda olanak saglar ve O
noktasi oransal veride anlamlidir.

0 satis gelir1 hi¢ gelir elde edilmedigi anlamina gelir.
Oransal veride en ¢ok kullanilan ol¢ekler; para degerinin
Olcimii, uzaklik, agirlik, yiikseklik, yiizde oran ve benzeri
sayisal degerlerdir.



Nominal Ornegin birimlerini kategoriler halinde smiflandirir.
Sayisal ifade yerine birim etiketlenir.

Siral1 Derece siras1 onemlidir.
Sayisal ya da sozel bir etiket olabillir.

Aralik Degerlerin arasindaki farka gore ornegin birimlerinin kiyaslanmasina olanak
saglar.
Genellikle sayisaldir ancak 0 noktasi1 anlamli degildir.

Oransal Degerlerin tiiretilmesi agisindan ornegin birimlerinin kiyaslanmasina olanak
saglar.
Her zaman sayisaldir ve 0 noktas1 anlamlidir.

Kalitatif(nitel) nominal, siral1 veri

Kantitatif(nicel) aralik, oransal veri
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\%&iﬁ@%@mli Karakteristikle/ .

Merkez: Veri setinin orta noktasinin nerede bulundugunu gosterir.

Degiskenlik: Verilerin kendi aralarinda ne kadar degisiklik
gosterdigini ya da yayildigini ifade eder.

Dagilim: Verilerin yayiliminin yapisi yada seklini gosterir. (¢can
egrisi, diizglin veya basik gibi)

Sapanlar: Diger veri noktalarindan 6nemli derecede uzakta
bulunan verilerdir.

Zaman: Karakteristigl zamana bagli olarak degisen veriler.
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Temel Ornekleme Yontemlerinden Bazilart;

e Basit Sans Orneklemesi,(B.S.0O)
- Sistematik Ornekleme,
» Tabakal: Ornekleme,

» Kiitme Orneklemesi'dir.

Bu dersin kapsaminda yalniz B.S.O’'den bahsedilip
diger bunlarla beraber diger ornekleme yontemleri
Istatistik II dersinde bir boliim olarak ele alinacaktir.
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1.Her anakiitle elemaninin
secilme sansi esittir.

2. Bir birimin se¢ilmesi
digerlerinin secilme sansini
etkilemez.

Rastgele sayilar tablosu, cekilis
yontemi kullanilabilir.
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